
2 2 SECONDSECOND LEANLEAN
HOGYAN FEJLESSZÜK AZ EMBEREKET, ÉS ÉPÍTSÜNK LEAN KULTÚRÁT 



KIRŐL/MIRŐL IS KIRŐL/MIRŐL IS KIRŐL/MIRŐL IS KIRŐL/MIRŐL IS 
SZÓL A TÖRTÉNET?SZÓL A TÖRTÉNET?



A CÉG A CÉG 
NÖVEKEDÉSNEK NÖVEKEDÉSNEK 
INDUL, AZ ELSŐ INDUL, AZ ELSŐ INDUL, AZ ELSŐ INDUL, AZ ELSŐ 
PROBLÉMÁKPROBLÉMÁK



AZ ELSŐ AZ ELSŐ 

• Minden Folyamat!

• A Folyamataink 90%-a Veszteség!

• A Veszteségek olyanok mint a gravitáció, a nap 24 
órájában jelen van, ha szisztematikusan nem 
küzdesz ellene veszíteni fogsz!

AZ ELSŐ AZ ELSŐ 
FELISMERÉSEKFELISMERÉSEK



KOLLEGÁK KOLLEGÁK 
NÉLKÜL NEM NÉLKÜL NEM NÉLKÜL NEM NÉLKÜL NEM 
FOG MENNIFOG MENNI



Mit is kellene fejleszteni?

1. az egyént
2. a folyamatot
3. a terméket

HOGYAN IS?HOGYAN IS?



MORNINGMORNING

Közel 60 perc!!

MORNINGMORNING
MEETINGMEETING



A KULTÚRA A KULTÚRA 
FEJLESZTÉS A FEJLESZTÉS A 
MOSDÓBAN MOSDÓBAN MOSDÓBAN MOSDÓBAN 
KEZDŐDIKKEZDŐDIK



RECESSZIÓRA RECESSZIÓRA 

• Minden nagy beruházást építkezést leállították

• Nem nyúltak az emberekhez, és a fizetésekhez

• Még jobban a veszteségek kiküszöbölésére törekedtek. Cél minden 

területen 25% veszteség feltárása, megszüntetése

• Marketing költséget nem növelték, hanem megfelezték RECESSZIÓRA RECESSZIÓRA 
ADOTT VÁLASZADOTT VÁLASZ

• Marketing költséget nem növelték, hanem megfelezték

• Fillérekért vettek másoktól gépeket

• Ne a pénztárcád, hanem az eszedet használd



• Tanítsd meg az embereiddel meglátni a veszteségeket. 
Fontos alapelv amit minden nap elő kell venni és 
ismételni-ismételni.

• Folyamatos fejlesztés mindenkire vonatkozik minden 
nap. Ez nem csak egy akció hanem folyamatos 
szisztematikus tevékenység 

• Csinálj mindenről before-after videót. A kultúra 
fejlesztéshez nélkülözhetetlen hogy a fejlődést 
ledokumentáljuk

3 PILLÉR3 PILLÉR

ledokumentáljuk



• Ötletekért, fejlesztésekért nem jár külön pénz 
(mindenki folyamatfejlesztő is egyben) viszont a környéken itt 

a legmagasabb a fizetés, és legjobbak a körülmények
• A profit következmény, nem cél
• Taníts képezz folyamatosan, intenzíven

ELVEKELVEK



EREDMÉNY A EREDMÉNY A 
MINDENNAPOKBANMINDENNAPOKBANMINDENNAPOKBANMINDENNAPOKBAN
☺☺



KÉRDÉSEK?KÉRDÉSEK?


