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A képzés célja, hogy a frontvonalbeli vezetdk képesseé valjanak az ,emberi tényezd8k” tudatos kezelésre a
munkahelyen. Mddszeresen tudjanak erds, pozitiv munkakapcsolatot felépiteni és fenntartani a szervezet /
csapat minden tagja kozott, és ezzel megelézzék a munkara negativ hatasu személyi jellegl problémakat.

A képzés felkésziti a vezetOket:

= munkacsoportjuk emberi kapcsolatrendszerének tudatos kezelésére

= csapatuk eredményességének javitasara — az egyuttmikodeés fejlesztésével
= aszemélyijellegd problémak megel6zésére és korai felismerésére

= amar kialakult személyi problémak hatékony, korrekt, humanus megoldasara

A képzés megadja azokat az alapokat, amelyek segitségével a gyakorld vezetd tudatosan és modszeresen
tehet a fluktuacio ellen, a munkatarsak megtartasaért és a hatékony munka feltételét jelentd pozitiv
munkakapcsolatokért.

Mit ad a képzés? Hogyan éri el?

= Tapasztalati tanulassal és gyakorlati fokusszal

= Sajat szituaciok feldolgozasa utjan — realis,
valos helyzeteken keresztdl

= Fokozatossaggal - az ismeretek atadasaban

= Szisztematikus ismétléssel, a tanultak
elsajatitasahoz

= Csoportmunkaval és az egymastol valo
tanulas lehetéségének megteremtéséve

= Modszert a pozitiv munkakapcsolatok
kialakitasahoz, fenntartasahoz

= Megoldasokat a munkahelyi konfliktusok
megeldzéséhez

= Egységes megkozelitést az emberi problémak
kezeléséhez

= Gyakorlatias eszkozdket a pozitiv moral,
munkahelyi egyuttmkodés fejlesztéséhez

Résztvevék
A képzés elsészamu célcsoportja a frontvonali vezetdi réteg: Kozépvezetdk; mlvezetdk; mlszakvezetdk; A
kozvetlen termelésben dolgozéd kozépvezeték mellett az operativ tdmogatd terliletek (mint logisztika,

mindségbiztositas/ellenérzés / raktar) csoportvezetdi valamint HR munkatarsai szamara is javasolt.

A képzés optimalis résztvevdi létszam: 8-12 6.

Tematika
= Bevezetés a TWI programba
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» 4 |épéses modszer — személyi jelleg( JOBRELATION
problémak modszeres kezelése

= Motivacio - egyéni kilonbségek

= Esettanulmanyok, mintapéldak és hozott szituaciok elemzése

= Vezetdi kommunikacios technikak

= (Osszegzés, zaras
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Modszer

A TWI JR képzési program a kovetkezé képzési elemeket tartalmazza:

= FelsGvezetdi tajékoztato: A TWI megkozelités napi muikodtetéséhez, a sztenderdeken alapuld
tevékenységek €s a rendszeres és transzparens kommunikacios forumok mukodtetéséhez
elengedhetetlen a vezetdi elkotelez6dés, tamogatas, melyet vezetdi tréninggel biztositunk a képzés
indulasakor.

= TWIJI10+2 6ras képzés : A képzési program 5x2 oras blokkokra épul, mely megvalositasa 2-3 héten
belll 2-3 napos Utemezésben javasolt. A tréning soran a résztvevék egyéni feladatok, csoportmunka
valamint valds, gyakorlati bemutatok soran tapasztaljak meg a hatékony kommunikacio, a pozitiv
munkakapcsolatok kiépitésének modszerét. A tapasztalatok szerint az intenziv k6zos munka a
vezet6i kompetenciak fejlesztésen tul erds csapatépitd jelleggel is bir.

= Konzultacié: A képzés kapcsan a cél a mddszertan rutinba Ultetése, melyet a képzési napok
alkalmaval szakmai konzultaciokkal tamogatunk.

A képzés eredményességét a résztvevdi feladatok teljesitésével mérjik, a résztvevdék ennek alapjan a
Leannovation altal kidllitott részvételi igazolast kapnak.

Képzés oktatod

K&rosi Zoltan

Szervezetfejlesztési tandcsado, tréner,

coach
A program helyszine: Vallalati kihelyezett helyszin vagy a Leannovation Training Center
Program datuma: Igény szerint
Program dija: Egyedi ajanlat alapjan a csoportbeosztasok és litemezés szerint.

Jellemz6 tartalma:
=  TWIJR 10+2 éras képzés max 12 f6ig (2-3 napos bontasban)
= Afels6vezetdi tréning (elsé nap)
= Konzultacié a képzési napokon

Jelentkezés, érdekl6dés: www.leannovation.hu/kepzes = info@leannovation.hu
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