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JOK A LEGJOBBAK KOZUL

Beszélgetés Vathy Edittel

Vathy Edit
[ eannovation Egyesilet eindk - Lean és mi-
ndseglgyl szakerto, coach

- Kedves Edit! 5zakmar berkekben dnasi
ismertségre tettél szert. Elsésorban azok ked-
veért, akik a mindségligyben még tobbet sze-
refnenek tudni rolad: szakmai eldéletedrdl
osszal meq néhany informaciot! Foként az in-
dulas érdekelne: mi volt az az impulzus, amely
erre a palyara iranyitoft?

- A 20-as eveim elejen ruhaipan gepesz
diplomaval a kezemben leptem volna a mun-
kaerdpiacra, de mire oda ertem a hazai ruha-
gyarak somra zartak be. Eletbe lépett a B terv:
masoddiploma - tanuljunk valami ujat. Szem-
bejott a mindsegbiztositas dr. Koczor Zoltan
indittatasara, az elso evfolyamok egyike vol-
tunk. Akkor meg nem volt knstalytiszta mire
lesz |0, de mivel a rendszerszemilélet, szerve-
zettség és a mindség fontossaga a konnylipar
kapcsan mar amugy is belém ivodott, elvégez-
tem. A két év alatt Koczor Tanar urnak ugy si-
keriilt elhivatotta tenni a minéségszakma irant,

o.-A lean nem kitelezo. Elhatarozas, tudatos-
saq es kitartas szikséges a vezetes réeszérdl.
Egy j6 hasonlattal élve, a lean transzformacio
nem eqy sprnt, sokkal inkabb egy kemény
maraton.

Ezen az dton mi nagy drommel tamogatjuk a
szervezeteket, de a palyan nekik kell futni.”

hogy még egy percet sem dolgoztam benne...
A valos tapasztalatokat mindségigyl mémok-
ként kezdtem gyujteni, szakmai palyafutasom
az autdiparban indult. A multinacionalis kdr-
nyezetben eltdltdtt évek atfogd és nagyon sze-
leskdnd szakmai ismereteket és vezetdi ta-
pasztalatot is adtak. Abban, hogy a mindség-
ugy teriletén maradtam, meghatarozd volt az
elsd munkahelyem. Nagyon sok lehetdsegem
volt fejleszteni magam a mindségugy minden
teriileten, de reszt vettem lean atalakulassal,
uj termek bevezetéssel, atielepitéssekkel kap-
csolatos projektekben is, rendszeresen kilfél-
don is. A szakértdl poziciok utan mindségbiz-
tositasi vezetd ill. termelésvezetd poziciokban
is kiprobalhattam magam, majd egy francia ta-
nacsado ceg szakertdjekent 9 honapot Mind-
segigyl Program vezetOokent Nemetorszag-
ban toltdttem egy TIER1-es autdipan projeki-
ben. 2008-ban egy kollegandmmel inditottuk a
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sajat vallalkozast (Leannovation Solutions
Kft), az addigra osszegyijtott mindsegigyl es
lean menedzsment kompetenciak, tapasztalat
menten.

- Melyek azok az érvek, amelyeket akkor
hasznalsz, ha egy cegvezetdt szeretnel meg-
gyozni a Lean bevezetés fonfossagarol? Val-
tozik ezen mondandok rangsora a szervezet
nagysagatol, vagy fevekenysegetdl?

- A lean szamomra egyenld az érék-
szemlélettel, a veszteséget eredményezd fe-
lesleges tevekenységek transzparensse téte-
level és csokkentésevel Maganéletben és
munkahelyen is tele vagyunk felesleges, vesz-
teseget okozo tevekenysegekkel, amik egetik
az ertekes erdforrasaink. A lean napjainkban
mar batran nevezhetd egyfajta menaedzsment-
stratégianak, figgetlen a tevékenysegtal, ipar-
agtol. Ahhoz, hogy szervezeti szinten eredme-
nyes legyen, az elsd szamu vezetiknek meg-
hatarozo szerepilk van. Meggydzni senkit nem
szoktam, de amol termeszetesen szivesen
megosziom tapasztalataim, miert jo egy lean
kulturajd csapat tagjakeént dolgozni és mi az,
amit ez a gondolkodas Gzletileg eredmenyez.
Elsdsorban talan atlathatosagot, kiszamithato-
sagot, ami a tervezhetdseg es az elteresekre
valo gyors reagalas alapja. Mihelyt van szten-
derdje es iteme” a tevekenysegeknek, tisz-
tabb mit kell fejleszteni, ami a hatékonysag-
ban, izleti eredmenyekben es vevoelegedett-
segen realizalodik - klasszikusan a mindsegi
mutatok, atfutasiidok, termelekenyseqi adatok
es keszletszintek azok a merdszamok melyek
a nyeresegre hatva a vallalatvezetok szamara
meggyozok. Emellett fontos hozadeka a lean
kulturanak az elkdtelezetiseg ndvelese, mely
a munkatarsak megtartasaban és aktiv egyuit
gondolkodasaban ad lehetdségeket a hosszu-
tava dzleti célokhoz. A szervezet nagysaga
természetesen befolyasolhatja a lean szerve-
zeti kiterjesztésének idejét, igy erdemes eqy
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kisebb terileten inditani. Ha a nyitottsag meg-
van a vezetobe a lean transzformaciora, az jo
indulopont, de korantsem eleg. A vevo es er-
tekszemleletli megkozelites yrairhatja a szer-
vezetl es mukddes: folyamatokat, ann a min-
dennapi mikddésbe nagyon sok valtozast in-
dukal. Az igazi kihivas mindig az emben olda-
lon jelenik meg — meggydzddésem, hogy a fo-
lyamatokat, cellaelrendezést stb. sokkal kony-
nyebb megvaltoztatni, mint a tébb éviizedes
gondolkodast és a vallalat hiedelmeket. A lean
nem kdtelezd. Elhatarozas, tudatossag és ki-
tartas szikséges a vezetés reszerdl. Egy |0 ha-
sonlattal élve, a lean transzformacio nem eqy
sprint, sokkal inkabb egy kemény maraton.
Ezen az uton mi nagy drdmmel tamogatjuk a
szervezeteket, de a palyan nekik kell futni.

- Szervezelfellesztes: tevekenysegeifek
igen hatékonyak. Emlitenel nehany frnss pel-
dat!

- A lean maga egy szervezetfejlesziési
beavatkozas, a vallalat minden szintjgre és
szereplojere hat, hisz szervezeti mintazatokat
és a milkédési kereteket vizsgal és ir Gjra. Epp
ezert a sikeres lean bevezetes tervezett valtoz-
tatasokkal kezdodik. Ahol a valtozasi folyamat
nem tudatosan tortenik, ott a szervezet szerep-
|61 sok esetben nem tudjak fenntartani a letre-
hozott lean gyakorlatokat, a megtanult vagy ki-
alakitott U] mikddesi modszereket, eszkozdket.
Es jon a mondat, hogy nalunk ez nem tud mii-
kodni... A valtozasmenedzsment termeszete-
nel fogva nehez, mindenki és minden szervezet
szamara. Ezzel fontos tisztaba lenni a vezetes-
nek. Szakertokent felelossegink, hogy tamo-
gassuk oket a szervezet folyamataik, vezetoi
kompetencialk, egylttmikodes: gyakorlatuk
hatekonysaganak fejlesztésében - hisz az u) fo-
lyamatok mikddietéshez magasabb kompe-
tenciak szikségesek, a csapatmunka sikeres-
ségéhez egyuttmikddési készségek. Szerve-
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zetfejlesztesi tevekenysegeink kozil talan leg-
kiemelkeddbb a csoportvezetol szint kompe-
tenciafejlesztese. Az enekteremtes jelentds re-
sze a gyartosorokon, a genban tortenik, a ter-
meket eloallitc munkatarsak altal. A tevekeny-
ségek sikere - mindségi, menmyiségi, hate-
konysagl szempontbél — nagyrészt azokon a
vezetokon mulk, akik a munkatarsakat kdzvet-
lendl iranyitjak. Osszetett, sokrétli szerepkd-
rikkel hidat kell képezzenek a vezetik és dol-
gozok kozott, figyelve és képviselve mindkét ol-
dal érdekeit. Gyakorta eléfordul azonban, hogy
az egykon legugyesebb dolgozébol fonokke™
valt kolléganak az emberek vezetéseben nincs
meqg a tudatossaga/magabiztossaga. Csoport-
vezetd programjaink ezen szint vezetdl készse-
geit, oktatdr kompetenciat hivatottak megerdsi-
teni, melynek fontossagat szerencsere egyre
tobbvallalat ismen fel. Teamcoaching és veze-
tofejlesztési programjaink a szakertdi, vezetdi
szint szamara segitenek a hatekonyabb egyitt-
mukddeésben.

2021-ben alakult meg a Leannovation
Egyesiilet Mi motivalta a megalakulast?

A Leannovation Egyesiilet valoban 2
eve alakult, de egy 2014 ota mikodtett szak-
mai forum (Budapest Lean Coffee) volt a kin-
dulasi pont. A tudasmegosztasra es jo gyakor-
latok atbeszélesere alakitott hawi talalkozok
sok ertekes es tapasztalt szakembert hoztak a
kizdssegbe, mi pedig evrol-evre tibb szakmai
programot szerveztiink Petd Sandor kolle-
gammal, akivel kezdetektdl egyuft dolgozunk
a Leannovation brandnév alatt. Idokozben a
szakertol csapatunk s bovilt es szerethik
volna a kozossegi mikodest szervezett me-
derbe terelni. A Leannovation Egyesilet azzal
a cellal jott létre, hogy szakmai kizdsséget te-
remtsen, teret és keretet adjon a lean, folya-
matos fejlesztés mellett elkotelezett egyenek,
vallalatok fejlédésenek, valamint eldseqgitse a
szakemberek kdzoth tudasmegosztast.
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Fontos celotok a lean hazai motorjava
lenni. Elarulnal eqyet-kettot kozel tervertek ki-
zil, amely ezt az iranyt erdsitheti?

Célunk, hogy a lean gondolkodas minél
tobb egyénhez, szervezethez eljusson ha-
zankban. Ehhez azzal tudunk hozzajarulni, ha
teret és lehetdseget adunk a szakmai kapcso-
l6dasra, a kozos tanuldsra. Evi 35-40 szemé-
lyes esemenyiinkkel a folyamatos tanulas le-
hetdseget igyekszink biztositani, ez minden-
kepp egy strategiai irany a jovoben i1s. A koc-
kazatmentes” egymastol tanulas mellett a fej-
l6des szempontjabol hasznos minden szerve-
zet eseten, ha idonkent ,megmen” magat. Eh-
hez keszitettiink egy struktirat s iden eldszdr
inditottunk egy vallalati kutatast Lean360 cim-
mel. A felmeres a szervezetek lean enettseget
es erettseget vizsgalja valamenny szervezeh
reteq (operatort/beosztott -csoportkozepve-
zeto- felsovezetd) bevonasaval. A nyar ezen
kerdbivek strukturalt kiertekelesevel es szak-
mai elemzesével folyik. A kitdlték az altalanos
értékelés mellett a szervezetikre |ellemzdé
mintazatok és fejlesztési pontok azonositasa-
val tudnak majd mikddesik fejlesztésén dol-
gozni, illetve akar egymastol is tanulni. (oktd-
berre szerveziink egy Lean360 benchmark fo-
rumot). A lean hazai motorja térekveéstnk ugy
Is lefordithato, hogy a legaktivabb (lean) szak-
mai kdzosseg szeretnénk lenni a [Gvoben is.

Hogyan velekedsz a Lean Coffee mun-
kajaral? Napirenden van-e az orszagos teve-
kenyseg bovitese, vagy a munka fejlesztese?

9. éve mikodtetjik a forumot, ami hé-
naprol-honapra minket is feltdlt. Jelenleg 4 va-
rosban  (Budapest-Gyor-Kecskemét-Debre-
cen) vannak havi rendszeresseéggel eseme-
nyeink, melyek folyamatosan bdvilnek o)
resztvevokkel. A temakat illetden igyeksziink
aktualis, djszeri tartalmakat bevinni és a visz-
szajelzések alapjan ezek ertekadoak. Emellett
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remek a hangulat es erds a kizdsseqi 0ssze-
tartas, sokeves szakmai baratsagok szdvod-
tek mar. Nepszeriek a kihelyezett Lean Cof-
fee esemeények (Lean Tounsmo), amikor 1s
egy-eqy szervezetnel benchmark jelleggel be-
mutatasra kerilnek jo0 gyakorlatok wvagy
workshop jelleggel dolgozunk egytitt. Sok dtle-
tink van es folyamatosan fejleszijik a forumok
szinvonalat. Helyszinben nem terveziink bo-
viilest a kovetkezd 2-3 évben, de a Lean Tou-
rismo eseméenyekkel kiléplnk az orszaghatar-
bol. Oktoberben szervezzilk az elsd kalféldi
ceglatogatast a tagsag szamara Csehor-
szagba, egy Toyota gyarba.

A ludasmegoszias nagymestereként
mikeént latod ezen munka eredményesseget?
A Leannovation Egyesiilet kitdl, vagy kikiol tud
tanulni?

Folyamatosan inspiralodunk  tagjaink
visszajelzéseibdl és természetesen mi is lato-
gatunk konferenciakat, mas szakmai forumo-
kat. Nagy hatassal van a gondolkodasra a ja-
pan minta” amit az AOTS Magyar Egyesilettel
egyitt szervezett szakmai tanulmanyutakon
latunk. Mi is a lean gondolkodas szennt élink,
igy alapvetben a vevokdzpontisagat tartjuk a
kulcsnak a kdzdsseg eredményes makddiete-
sehez. Igyekszink minden dtletnel feltenm a
kerdest: ez hogyan/mitdl ertekes tagjainknak?

Hogy sikerilt a jumiusi Lean on the
beach konferencia?

Az idel az 5 konferencia rendezve-
nyiink volt s ismet egy tartalmas es aktiv na-

pot toltattink a Duna parton a resztvevokkel.
Az elsd konferenciank tervezesekor sziiletett
meg a Leannovation Egyesiilet ma i1s hasznalt
mottoja / hivoszavai: inspiracio - szakertelem -
kizdsseg. Ezek jegyeben szervezzik a konfe-
rencia programot 1s, melyben iden 1s helyet
kaptak tanulsagos eldadasck, gyakorlat
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workshopok es pezsgo Lean Coffee meetin-
gek igaz kdzdssegl hangulatban.

Hogyan értékeled a hazai mindseg-
szakemberek presziizséf, elismertséget?

A mindsegiigy presztizse es elismert-
sege velemenyem szennt hazankban nem fel-
tetlen a helyen eriekelt. lgaz ez a szervezetek-
nel dolgozo szakemberekre es elismertse-
gukre i1s. Szoktam mondani, hogy a lean sok-
kal _trendibb®, mint a mindsegigy — sajnos. A
mindsegigyl szakember a szervezet egyik
hajtoereje kell legyen, hogy a szervezet szintl
mindségszemlélet, a szabalyozott mikodés
és fejlddésre vald torekvés a kultura részeve
valjon. Bizom benne, hogy szakmailag felké-
szllt és elhivatott szakemberekkel ez fog tudni
javulni. Mi ehhez (szemléletformald) mindség-
ugyl képzesekkel és szakmai forumokkal (Qu-
ality Freshl) igyekszink hozzajarulni. Jo érzés
mikor az 5 napos Mindségigyi szakertd kep-
zésink utan arrdl mesélnek a résztvevik,
hogy alapvetden a mindséguggyel kapcsola-
tos gondolkodasuk a megkdzelitésik valtozott
és erdsodatt meg.

Tamogato parinereitek kozott oft az
SO 9000 FORUM Egyesilet. Mit varsz az
egyluitmukddestol?

Az 1SO FORUM Egyesilettel folyama-
tosan talalkoznak dtjaink, melyek azt hiszem
egy iranyba futnak. A kdzds ertek, hogy mind-
ket szervezet tudast és hasznos szakmai tar-
talmat kinal tagjainak - egymas kompetencia-
teriileteinek bevonasaval ezt az erteket csak
erosithetjik. Koélcsdndsen ajanljuk a rendez-
venyeket, segitiink egymasnak a kizdssegek
boviteseben, ill. szemelyesen is jelen vagyunk
a fontosabb rendezvenyeken, esemenyeken.

Fiatal szakemberként hogyan fejlesz-
fed, tarfod karban szakmai ismereterdet?
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Lean vonatkozasaban szakmai felfns-
silésre és inspiralodasra Japan eqy bevalt re-
cept... Emellett természetesen a szakirodalom
kivetése 15 fontos, de rendszeresen olvasok
lean témaju cikkeket is. Mindséglgyben a
szabvanyvaltozasok, modszertami fnssitések
lekdvetése elengedhetetlen és it i vannak
kilféldi szakerdk, akiknek az irasait erdemes
kdvetni. A szigorian szakmai fejlesztés mellett
az omismeret, szervezetfe|lesziési ismeratek
téma, amiben tobb képzest is végeztem az el-
mult években és ezen a terileten is vannak re-
mek konyvek, forumok a fejlddésrel

Marad-e idéd kikapcsolodasra, feltoltc-
desre, szorakozasra? Van-e hobbid?

Ha betervezem tudatosan, akkor igen.
Figyelek ra, hogy a sport, a mozgas beleférnen
— heti szinten legalabb egyszer Uszom es nya-
ron szeretem a nyilt vizi kihivasokat (pl. Bala-
ton atiszas). A hetvegekbe kirandulas, kerek-
parozas egy kis kerteszkedes fer bele a csa-
laddal es kedvenc program a fiam vizilabda
meccsein szurkolni. Jo latni az Ggyesseget,
dromet es a ;medence” kizeg I1s remekil ki-
kapcsol a hetkdznapokbaol.



